附件：

招标项目设备名称、数量、主要技术要求及其他要求

	分包
	仪器设备名称
	参考型号
	单位
	数量
	主要配置或技术参数

	1
	网络通识课程服务
	无
	学年
	3
	详见表后内容


以上所有设备要求服务期为3学年。
主要配置或技术参数：（标注“★”为核心指标，为必须满足项，不满足按废标处理。）

1、 网络通识课程服务需求说明
2016-2017、2017-2018、2018-2019学年的网络通识课程服务。
服务内容包含该项目中所有课程的课程资源服务（授课视频、拓展学习资料、作业题、考试题库等）、网络学习平台托管服务、在线答疑助教服务、考试组织和阅卷服务等。
二、资质、服务要求

1、投标单位需具有独立法人资格，能独立行使民事权利并承担民事责任的厂商或经销商。

2、投标人的基本资格条件：

（1）投标人法人营业执照副本复印件；

（2）法定代表人授权委托书原件及双方身份证复印件；

（3）投标人税务登记证(国税或地税)复印件；

（4）投标人社会保险登记证或缴纳社会保险的凭证复印件。

3、投标人的特定资格条件

（1）投标人计算机软件著作权登记证，软件产品登记证书复印件；

（2）投标人需提供网络课程的版权合同或授权合同复印件；所购课程必须为版权独立、彻底解决的资源；

（3）投标人出版物经营许可证复印件；

4、不接收个人或联合体投标。

三、技术参数要求
1、课程内容要求

1.1师资来源： 985/211高校、中国科学院、中国社会科学院等国内外知名科研机构；
★1.2服务商已解决课程版权事宜，不会给学校带来版权纠纷，需提供投标课程的主讲教师授权协议；
1.3讲课视频要高清拍摄，影视级制作，配备完整字幕，视频中配备图片等多媒体素材帮助学生学习，每个视频文件平均时长15分钟左右；
★1.4每门课程除了讲课视频外，需要配备完善的课程内容，相关参考文献、视频讲座、教学大纲、试题库（选择题、判断题、简答题等），每门课程包含500道左右考题，试题每年更新一次，上述资源均可在网络上直接访问。
★1.5服务商应提供不少于200门课程库供学校选择，最终不少于22门课程（至少包含以下几门课程）：
	序号
	单位
	教师
	课程名

	1
	清华大学
	朱恒源
	《大学生创新创业》

	2
	清华大学
	李肖鸣
	《大学生创业基础》

	3
	北京大学
	甄宏丽
	《大学生恋爱与性健康》

	4
	南开大学
	艾跃进
	《口才艺术与社交礼仪》

	5
	中山大学
	王竹立
	《创新思维训练》

	6
	复旦大学
	钟江
	《微生物与人类健康》

	7
	北京大学
	叶朗
	《美学原理》

	8
	北京师范大学
	李山
	《中国文化概论》

	9
	东北师范大学
	曹胜高
	《国学智慧》

	10
	清华大学
	陆向谦
	《创业创新领导力》

	11
	四川大学
	周鼎
	《百年风流人物》系列

	12
	南京大学
	费俊峰
	《幸福心理学》

	13
	首都师范大学
	李松林等
	《形势与政策》

	14
	同济大学等
	张国清等
	《大学生安全教育》


2、课程平台功能要求
2.1教学管理功能
· 需支持定制学校个性化课程网站，学生可通过个性化网站进行登录。
· 支持学生数据的导入与成绩的导出。
· 课程应用支持独有模式与共有模式两种。
· 学生考核包含视频、作业、考试、在线时间四个维度，需根据需要灵活设置。
· ★平台支持对助教教师及学生的行为进行记录与分析，包括学生使用各模块学习的时间分配、学习次数，学生在学习教学资料、参与辅助教学的情况汇总，提供教师工作行为分析，包括教师使用各模块教学的时间分配、教学次数。
· ★采用多种手段对某一课程的教学效果进行在线实时统计，对班级成绩进行统计分析，对教师学生行为进行统计分析，支持表单和图表样式显示结果，可以导出统计结果。

· 支持课程评价与问卷功能。
· ★需支持课程视频本地化部署。
2.2学生在线学习功能
· ★课程需支持闯关式教学，学生必须在完成当前任务后才可进入下一环节。系统还需支持一键式取消闯关模式，在取消闯关模式后学生可自由进行学习。
· 闯关模式中的学习任务应至少支持视频、作业、阅读三种类型。
· ★学生在线学习课程时需支持进度记忆，支持防止快进、防止跳集观看，支持当前活动窗口探测，防止观看课程时进行其他活动。系统还可取消防快进、防跳集、防窗口探测功能。
· 支持在线组卷及考试功能。
· 支持学生在线进行讨论、答疑与寻求客服帮助。
· ★支持学生进行在线电子书阅读，可对接学校数字图书馆。
2.3教师教学管理功能
· 教师可及时发布各种通知。
· 需灵活支持选课学的生增删改操作。
· 教师可设置课程的发布模式：包括闯关教学模式与自由学习模式，还可选择一次性发布学习任务和分批自动发布学习任务。
· 教师可以选择部分文档进行分享，作为参考资料。
· 除了平台自带题库外，需支持教师自己出题，进行发布考核，并纳入考核方案。
· 支持发送督学短信。
· 教师可在线出卷并发布考试。
· 支持根据考核标准进行成绩自动统计。
· 教学结束后支持课程归档。
· 在线学习平台与学校数字图书馆平台实现无缝对接，学习过程中可以随时访问课程资源库中的内容，实现在线阅读。
· ★支持自助式考试与机房统一考试，机房统一考试提供客户端系统。
2.4学习空间功能
· 为每个教师与学生提供一个个性化学习空间。
· ★学习空间可集成各种个性化信息与应用，需提供APP接口，学校或第三方可以开放一些应用，放到应用中心，学生和老师可以将其添加到自己的学习空间中。

· 学习空间应自带部分有助于学生学习的APP。
· 学习空间需展现学生已经选学的课程。
2.5移动学习功能
· 支持iOS和安卓两个平台，支持手机和平板电脑两套设备，实现在线移动学习、讨论、答疑、交互等功能。
· 支持在线学习及过程监控，防止拖拽，防止跳集。
· ★支持在线完成作业、讨论、答疑、考试等操作
· 支持在线阅读相关电子书。
· 支持手机端统一考试功能。
· 实现定阅相关课程视频，不少于100个订阅源 如科技，教育，文史等。
· ★支持微信式的小组讨论。
· ★支持跨校小组讨论。
3、课程运行服务要求
· 具备100万学生在线学习的运营服务能力；
· 视频访问提供校园网与公网切换服务：平台远程访问、视频数据本地安装、公网访问；
· 提供教学和教务全程服务；
· 开课/结课的所有对接服务：学生信息、学习成绩及学分的导入/导出；
· 学生学习进度监控、课程访问统计分析、学习诚信监控；
· 提供针对学校的课程运行报告；
· 在线客服解决学生、管理员、辅导老师使用问题；学生学习的导学、督学（短信、电话、邮件）服务；
· 平台监控、系统维护；
· 学习进程中对学习情况进行问卷调查分析，了解学生感受和意见。
4、 其他要求
★供应商需提供10家省内外本科院校使用证明文件。
★所有课程均需解决知识产权问题，提供授权证明或承诺。
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